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TÉRMINOS DE REFERENCIA SUMINISTRO DE REFRIGERIOS PROYECTOS SEMILLAS DE CUIDADO CHOCO Y JUEGA POR EL CAMBIO

1. [bookmark: _Toc535849528][bookmark: _Toc131171732]MARCO REFERENCIAL

Aldeas Infantiles SOS es una entidad sin ánimo de lucro, de nacionalidad colombiana que hace parte de la Organización Internacional Kinderdorf que aglutina a más de 134 asociaciones nacionales de Aldeas Infantiles SOS en el ámbito mundial. Aldeas Infantiles SOS es una organización no gubernamental y no confesional, dedicada a desarrollar un modelo de protección, desarrollo y promoción de los derechos de los niños, niñas, adolescentes y jóvenes, en riesgo social basado en la atención directa y el cuidado familiar a través de la creación de entornos protectores y el fortalecimiento de familias para niños en situación de vulnerabilidad; buscando apoyarles a formar su propio futuro y a cooperar con el desarrollo de sus comunidades. Las acciones de Aldeas Infantiles se desarrollan en el marco de la convención Internacional de los derechos del Niño de Naciones Unidades de 1989. Igualmente, de conformidad con los estatutos de la Federación, Aldeas Infantiles SOS Colombia provee servicios y programa pedagógicos, asistencia profesional y cuidado de niños, adolescentes y adultos jóvenes, huérfanos, abandonados o separados de sus familias, así como ayuda a familias y personas vulnerables en caso de catástrofes naturales o actos de guerra. La organización busca construir un entorno donde pueda cumplir sus responsabilidades con confianza, cultivando relaciones duraderas con los socios, donantes, colaboradores y comunidades y cumpliendo nuestras promesas.

En Colombia, Aldeas Infantiles SOS hace presencia hace más 50 años, trabajando en el desarrollo de la primera infancia, infancia, adolescencia, juventud y en el fortalecimiento de sus familias y comunidades. En el año 2024, brindamos atención a un total de 55.284 niños, niñas, adolescentes, jóvenes y familias, de los cuales 14.731 fueron atendidos directamente en 12 departamentos del país.

2. [bookmark: _Toc131171735]CONDICIONES DEL SERVICIO: 

2.1. [bookmark: _Toc131171736]OBJETO CONTRACTUAL

El suministro de hasta veintitrés mil doscientos setenta (23.270) refrigerios, durante el plazo de ejecución contractual, destinados a los espacios integrales desarrollados en los municipios de Quibdó y Lloró, departamento del Chocó, en el marco del proyecto “Semillas de Cuidado”,  en el municipio de Quibdó, en el marco del proyecto “Juega por el Cambio”, y en los municipios de Quibdó, Lloró y Unión Panamericana en el marco del proyecto "Más Fuertes Juntos" de conformidad con las necesidades y requerimientos del CONTRATANTE y la siguiente distribución mensual estimada




	PROYECTO SEMILLAS DE CUIDADO
	
	PROYECTO JUEGA POR EL CAMBIO

	MES
	NUMERO DE REFRIGERIOS
	
	MES
	NUMERO DE REFRIGERIOS

	MES 1
	1370
	
	MES 1
	1.290

	MES 2
	2740
	
	MES 2
	1.290 

	
	
	
	MES 3
	 1.290

	
	
	
	MES 4
	 1.290

	
	
	
	MES 5
	 1.290

	
	
	
	MES 6
	 1.290

	
	
	
	MES 7
	 1.290

	
	
	
	MES 8
	 1.290

	
	
	
	MES 9
	 1.290

	
	
	
	MES 10
	 1.290

	
	
	
	MES 11
	90

	
	
	
	MES 12
	 90

	
	
	
	
	




	PROYECTO MÁS FUERTES JUNTOS

	MES
	NUMERO DE REFRIGERIOS

	MES 1
	620

	MES 2
	620

	MES 3
	620

	MES 4
	620

	MES 5
	620

	MES 6
	620

	MES 7
	620

	MES 8
	620

	MES 9
	620

	MES 10
	620





PARÁGRAFO. Las cantidades de refrigerios establecidas en la distribución mensual son estimadas y podrán variar de acuerdo con las necesidades de ejecución de los proyectos. En consecuencia, el CONTRATANTE no estará obligado a solicitar ni adquirir la totalidad de los refrigerios proyectados, y únicamente reconocerá y pagará aquellos efectivamente solicitados, suministrados y recibidos a satisfacción, conforme a las condiciones contractuales establecidas.

2.2. [bookmark: _Toc131171737]BIENES Y/O SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO

La contratación comprende el servicio de suministro mensual de refrigerios en el marco de los proyectos Semillas de cuidado Chocó, Juega por el Cambio y Más fuertes juntos, de conformidad con los lineamientos, especificaciones y requerimientos definidos por la organización.
Los refrigerios deberán ser elaborados, empacados y entregados cumpliendo condiciones óptimas de calidad, frescura, higiene y presentación, debidamente organizados para su distribución, y ajustados a las condiciones logísticas establecidas por la organización.
Así mismo, los refrigerios deberán contener los componentes que se detallan a continuación, los cuales deberán cumplir con las normas sanitarias y de calidad aplicables:

	Ítem
	Descripción detallada del bien o servicio
	Cantidad
	Valor unitario (COP)
	Valor total (COP)

	1
	Refrigerio tipo 1: jugo natural vaso 10 onzas, agua, fruta, dulce y panadería 250 gr
	1
	Espacio a diligenciar por el proponente
	Espacio a diligenciar por el proponente

	2
	Refrigerio tipo 2: bebida caliente, repostería 250 gr, fruta, agua
	1
	Espacio a diligenciar por el proponente
	Espacio a diligenciar por el proponente

	3
	Refrigerio tipo 3: jugo natural vaso 10 onzas, agua, fruta, dulce, sándwich con proteínas (pollo o carne desmechada etc)
	1
	Espacio a diligenciar por el proponente
	Espacio a diligenciar por el proponente

	4
	Refrigerio tipo 4: Jugo natural vaso 10 onzas, agua, fruta y ensalada (variadas)
	1
	Espacio a diligenciar por el proponente
	Espacio a diligenciar por el proponente

	...
	Total
	
	
	



La cotización debe incluir el IVA o Impuesto al consumo y demás impuestos aplicables.

3. [bookmark: _Toc131171738]REQUERIMIENTOS DOCUMENTALES 

Una vez adjudicado el contrato, y como condición previa para su legalización y ejecución, el contratista deberá aportar los siguientes documentos:

1. Certificado de capacitación en manipulación higiénica de alimentos: correspondiente al personal que participará en la preparación, manipulación y distribución de los refrigerios.
2. Certificación médica de aptitud para la manipulación de alimentos: expedida por un profesional médico, en la que conste la aptitud del personal que tendrá contacto directo con los alimentos.
3. Concepto sanitario del establecimiento: expedido por la Secretaría de Salud o autoridad sanitaria competente, que permita verificar las condiciones sanitarias del lugar donde se prepararán los refrigerios.
4. Soportes de implementación del plan de saneamiento: que incluya procedimientos de limpieza y desinfección, manejo de residuos, control de plagas y abastecimiento de agua potable, conforme a la normativa aplicable.

4. [bookmark: _Toc131171740]FORMA DE PAGO

Para la cancelación de los valores referidos, se seguirá el siguiente procedimiento:

Los pagos se realizarán de manera mensual, dentro de la primera semana del mes siguiente al mes vencido, previa verificación del cumplimiento del objeto contractual y una vez se cuente con el visto bueno del supervisor del contrato, quien certificará la entrega a satisfacción de los refrigerios, conforme a las planillas de entrega, actas, soportes y demás documentos exigidos por la organización.

5. [bookmark: _Toc131171741]DURACIÓN

El contrato tendrá una duración de doce (12) meses, contados a partir de la fecha de su suscripción.

6. [bookmark: _Toc131171742]LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO

El suministro de los refrigerios objeto del presente contrato se realizará en el departamento del Chocó, de acuerdo con la siguiente distribución territorial: para el proyecto “Semillas de Cuidado”, en los municipios de Quibdó y Lloró, para el proyecto “Juega por el Cambio” exclusivamente en el municipio de Quibdó y para el proyecto “Más fuertes juntos” en los municipios de Quibdó, Lloró y Unión Panamericana.

Las entregas se efectuarán en los espacios integrales o puntos de entrega que determine el CONTRATANTE, conforme a las necesidades de ejecución de cada proyecto y a las condiciones establecidas en el contrato.

7. [bookmark: _Toc131171743]CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES Y POLÍTICAS

El PROPONENTE mantendrá una óptima calidad y cumplimiento de sus obligaciones, y deberá atender las solicitudes de información y servicios que realice el contratante. De igual manera, una vez adjudicado el contrato deberá observar y acatar el Código de Conducta, la Política de Protección Infantil, la Política de Protección de Datos y las Directrices Antifraude y Anticorrupción de Aldeas Infantiles.


8. [bookmark: _Toc131171746]PRESENTACIÓN DE LAS PROPUESTAS:

En caso de estar interesado en presentar cotización, deberá presentarla a los siguientes correos electrónicos, con el asunto: SUMINISTRO DE REFRIGERIOS CHOCÓ:

· isleny.arboleda@aldeasinfantiles.org.co
· maria.rendon@aldeasinfantiles.org.co

El plazo para recibir la cotización es hasta 12 de noviembre del 2026, La cotización que llegue después de esta fecha no será tenida en cuenta para la evaluación de proveedores. Las propuestas se recibirán mediante correo electrónico y solo será aceptado un solo correo con la propuesta el cual deberá presentarse dentro del término aquí dispuesto.

9. COTIZACIÓN

La propuesta o cotización deberá presentar, de forma clara, detallada y estructurada, la información correspondiente a lo señalado en el numeral 2.2. "Bienes y/o servicios objeto del contrato" del punto 2 de los presentes Términos de Referencia.

[bookmark: _Toc131171747]Adicionalmente, deberá incluir los siguientes aspectos:

· Valor total de la oferta, discriminando impuestos (IVA u otros), costos directos e indirectos.
· Forma de pago y condiciones de facturación.
· Vigencia de la oferta (mínimo 30 días calendario contados a partir del cierre de la convocatoria).
· Descripción detallada del servicio o bien, conforme a los requerimientos técnicos definidos en los presentes términos de referencia.
· Especificaciones técnicas, fichas de producto o catálogos, si aplica.
· La cotización debe contemplar todos los costos necesarios para la correcta ejecución del contrato, sin que se puedan adicionar valores no previstos durante su ejecución.
· Se debe tener en cuenta el lugar y condiciones de entrega o ejecución del servicio.

10. FACTORES DE VERIFICACIÓN:

Se podrán presentar las personas naturales o jurídicas, nacionales o extranjeras, o consorcios o uniones temporales. teniendo en cuenta los siguientes requisitos:

1) El proponente deberá tener como actividad ecónoma los siguientes códigos CIIU:

· 5629: Actividades de otros servicios de comidas
· 5621: Catering para eventos

2) No encontrase en causales de disolución o liquidación.

10.1. CAPACIDAD JURÍDICA: Se requiere adjuntar los siguientes documentos:

1. Certificado de existencia y representación con una expedición no mayor a 30 días.
2. Autorización del órgano competente para comprometer a la persona jurídica, cuando a ello hubiere lugar.
3. Fotocopia de la cédula del representante legal o apoderado.
4. Certificados de antecedentes de la persona jurídica (con una vigencia no mayor a 30 días)

4.1. Certificado de antecedentes disciplinarios de la Procuraduría General de la Nación (se obtiene en la página https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Generacion-de-antecedentes.aspx).
4.2. Certificado de antecedentes de responsabilidad fiscal de la Contraloría General de la República (se obtiene en la página https://www.contraloria.gov.co/web/guest/persona-juridica)

5. Certificados de antecedentes del representante legal (con una expedición no mayor a 30 días)
5.1. Consulta de antecedentes judiciales (se obtiene en la página https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/index.xhtml) 
5.2. Certificado de antecedentes disciplinarios de la Procuraduría General de la Nación (se obtiene en la página https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Generacion-de-antecedentes.aspx).
5.3. Certificado de antecedentes de responsabilidad fiscal de la Contraloría General de la República (se obtiene en la página https://www.contraloria.gov.co/web/guest/persona-natural)
5.4. Consulta de Inhabilidades por delitos sexuales cometidos contra menores de 18 años (se obtiene en la página https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/) 

6. Certificado de cumplimiento de pago de aportes a la seguridad social y parafiscales firmados por el representante legal y/o Revisor Fiscal de los últimos seis meses anteriores a la presentación de la oferta.
7. Tarjeta profesional y cédula del contador y/o revisor fiscal y antecedentes disciplinarios.
8. Registro Único Tributario.
9. Información financiera actualizada del año 2025.
10. Licencias de funcionamiento y cualquier otro tipo de permiso que corresponda.

11. [bookmark: _Toc131171748]CONDICIÓN DE EXPERIENCIA:

El proveedor interesado en presentar propuesta deberá acreditar que cuenta con experiencia certificada desarrollando este servicio, mediante certificaciones expedidas por la entidad contratante que dé cuenta del cumplimiento a satisfacción. Entre todas las certificaciones se debe acreditar un valor contratado que ascienda como mínimo al valor estimado total del presente contrato.

Las certificaciones, deberán contener mínimo los siguientes datos:

1) Razón social o nombre de la empresa contratante.
2) Objeto del contrato
3) Valor ejecutado de contrato (incluye adicionales si los hay)
4) Duración del Contrato (fecha de iniciación y terminación)
5) Cumplimiento a Satisfacción.
6) Dirección y Teléfono del Contratante.

12. [bookmark: _Toc131171749]INFORMACIÓN FINANCIERA: 

El proponente deberá adjuntar los estados financieros certificados por el revisor fiscal y/o contador público, con el fin de permitir la verificación de los indicadores financieros exigidos

13. [bookmark: _Toc131171753]FORMALIDADES DE LA PROPUESTA

Con el fin de garantizar una adecuada verificación y evaluación de los factores establecidos en los presentes Términos de Referencia, los proponentes deberán organizar y presentar su propuesta en carpetas separadas, identificadas de acuerdo con cada uno de los factores de evaluación, de la siguiente manera:

1) Cotización
2) Capacidad jurídica
3) Experiencia
4) Información financiera

Cada carpeta deberá contener exclusivamente los documentos requeridos para el respectivo factor, debidamente identificados con el número del requisito o criterio que atienden, así como con el nombre del documento. Esta organización facilitará la revisión por parte del equipo evaluador y garantizará el cumplimiento de los requisitos establecidos.

14. [bookmark: _Toc131171754]CANAL DE COMUNICACIÓN DENUNCIAS DE CORRUPCIÓN

El interesado tiene a su disposición el “Canal de comunicación denuncias de corrupción” que la Organización ha dispuesto en la siguiente dirección web: https://aldhttps://tinyurl.com/y3x4t4gh, para que presente sus denuncias sobre actos que considere como de corrupción, relacionados con las actividades que lleve a cabo Aldeas Infantiles SOS Colombia.




15. [bookmark: _Toc131171755]CRONOGRAMA

	Actividad
	Responsable
	Fecha de inicio
	Fecha de finalización

	Envío de invitación a presentar oferta
	Programa 
	6 de noviembre de 2026
	6 de noviembre de 2026

	Plazo para presentación de propuestas
	Proponentes
	6 de noviembre de 2026
	12 de noviembre de 2026

	Revisión y verificación de documentos
	Programa 
	13 de noviembre de 2026
	13 de noviembre de 2026

	Solicitud y recibo de aclaraciones de las propuestas 
	Programa 
	13 de noviembre de 2026
	18 de noviembre de 2026

	Envío de documentos citando a comité de compras para su análisis y preparación previa al comité
	Programa 
	19 de noviembre de 2026
	19 de noviembre de 2026

	Comité de compras
	Director Nacional
Unidad jurídica
Dirección de sostenibilidad financiera
Representante del área de Administración
Solicitante del bien o servicio
	26 de noviembre de 2026
	26 de noviembre de 2026

	Notificación del proveedor seleccionado
	Programa 
	27 de noviembre de 2026
	27 de noviembre de 2026

	Carga y firma del contrato
	Programa 
	30 de noviembre de 2026
	30 de noviembre de 2026

	Inicio de ejecución del contrato
	Programa
Proveedor seleccionado
	1 de diciembre de 2026
	Según vigencia del contrato
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