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Aldeas Infantiles SOS fue fundada por el educador austriaco Hermann Gmeiner en 1949, en Imst, Austria. El
estaba comprometido con ayudar a nifias y nifos que habian perdido sus hogares, su seguridad y a sus
familias como resultado de la Segunda Guerra Mundial. Desde entonces y con el apoyo de muchos donantes
y colaboradores/as, nuestra organizacién ha crecido para acompanar a nifos, nifas, adolescentes, jé6venesy
familias en los cinco continentes del mundo.

Aldeas Infantiles SOS llegé a Colombia en 1971 caracterizandonos desde ese mismo momento como una
organizacion que lucha por los derechos de los nifios, nifias, adolescentes, jovenes y familias; velando para
que crezcan en un hogar basado en el respeto, amor y seguridad. Es por esto que nos describen, segun
nuestrarazon de ser y actuar, con una palabra: familia; por creer que a partir de un entorno tan especial como
este, pueden crecer grandes personas y forjarse proyectos de vida.

Fortalecemos familias y creamos entornos familiares seguros para que los nifios, nifas, adolescentes y
jovenes crezcan con un sentido de pertenencia, un hogar digno y lleno de amor donde puedan vivir y
desarrollarse como individuos autosuficientes y bien integrados a la sociedad.

Asi mismo, en Aldeas Infantiles SOS Colombia, promovemos la diversidad e inclusion. Hacemos especial

enfasis en la jgualdad de oportunidades, sin discriminacion por genero, raza, edad, religion ni orientacion
sexual o por cualquier otro aspecto que pudiera ser considerado excluyente.

DESCRIPCION DE LA CONVOCATORIA

CARGO Gestor(a) de Casos

PROGRAMAY CIUDAD Programa Santander - Floridablanca
Proyecto Consorcio a Tu lado

Los/as candidatos/as deben residir en Bucaramanga y/o

area metropolitana.
Debe tener disponibilidad para viajar

NIVEL EDUCATIVO Profesional en psicologia, trabajo social o desarrollo familiar

EXPERIENCIA Minimo un (1) aflo de experiencia profesional relacionada
con la atenciéon de nifios, nifas, jovenes, adolescentes y
familias. Acompafamiento para el acceso a derechos y
servicios. Deseable, experiencia de trabajo con poblacién
migrante proveniente de Venezuela, activacion de rutas, y
acompafamiento en procesos administrativos de

restablecimiento de derechos (PARD).

TIPO DE CONTRATO Obra o Labor
SALARIO BASICO $ 3.003.000 mas prestaciones de Ley
MENSUAL
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FECHA LIMITE  DE | Domingo, 28 de septiembre de 2025
APLICACION

ASPECTOS IMPORTANTES DENTRO DEL PROCESO DE SELECCION

e Esta posicién implica trabajar con una ONG internacional comprometida con los derechos humanos
de nifas, nifos y adolescentes y esta sujeto a estrictos controles de seguridad. El proceso de
seleccion se realizard en etapas e incluira la revision de antecedentes legales o penales y de
referencias para ayudar a verificar su idoneidad para trabajar para Aldeas Infantiles SOS.

e Todos(as) los(as) candidatos(as) preseleccionados(as) deberan firmar una auto declaracién por
condenas penales y la autorizacién para el tratamiento de datos personales.

o Los(as) candidatos(as) preseleccionados(as) deberan presentar todos los documentos de soporte
que garanticen su idoneidad y evitar incompatibilidad con el servicio que llegasen a presentar.

e En el proceso de seleccion se revisara la capacidad para desempenar las funciones del rol y se
verificara la aptitud para dar cumplimiento a la Politica de Salvaguarda organizacional.

¢ Aldeas Infantiles SOS de Colombia se compromete a revisar todas las hojas de vida recibidas en un
plazo maximo de 10 dias habiles después de cerrada la convocatoria. Este proceso tiene como
objetivo comparar a los candidatos y candidatas, y comunicarnos con aquellos que continuaran en el
proceso de seleccién. En caso de que no nos comuniquemos con un postulante dentro de este
periodo de tiempo, se entendera que su hoja de vida no ha superado el primer filtro del proceso de
seleccion.

e Las personas seleccionadas para las vacantes se comprometen a suscribir y cumplir con el Cédigo
de Conducta, la Politica de Prevencion de la Explotacion y Abuso Sexual - PEAS, Politica de
Salvaguarda Infantil y Juvenil, Directrices Antifraude y Anticorrupcién, Politica de Equidad de Género,
que contiene los compromisos que debe adquirir cualquier persona que tenga vinculacion civil, laboral
o de accidn voluntaria, y en el que libremente se compromete con la proteccidn de los derechos de
los nifios, nifias, adolescentes, jovenes, familias participantes y arespetar los principios, valores de
Aldeas Infantiles SOS Colombia como fundamento de la convivencia y el respeto por los(as) otros(as)
asi como asegurar la salvaguarda de nuestras politicas y lineamientos organizacionales.

MISION DEL CARGO

Garantizar la calidad y el desarrollo del componente de Gestién de Casos del proyecto de Atencién a Atencion
a ninos, ninas y adolescentes no acompanados y/ o separados en riesgo inminente a causa del conflicto y/o
la crisis migratoria, desarrollado en Santander en el marco del consorcio “a tu lado” que busca la garantia de
derechos mediante la provision de servicios especializados de proteccion.
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RESPONSABILIDADES GENERALES

Asegurar la implementacién de las politicas y lineamientos organizacionales.

Mantener una 6ptima calidad y cumplimiento profesional de sus Servicios.

Atender las solicitudes de informacion y servicios formuladas por Aldeas Infantiles SOS Colombia.
Cumplir las directrices fijadas por Aldeas Infantiles SOS Colombia en relaciéon con la vigencia
contractual.

Informar sobre alertas de vulneracion de derechos.

Gestionar de forma transparente los recursos y materiales necesarios para el desarrollo de las
sesiones en todos los entornos identificados.

1. Desarrollar laimplementacién del modelo de gestién de casos en el marco del consorcio establecido
"a tu lado”

e Proteger el interés superior del nifio, nifia, adolescente y su participacion en el proceso de gestion de
casos

e Gestionar acciones necesarias para facilitar el acceso de las/os NNA participantes a servicios
complementarios.

¢ Implementar los planes de gestion de casos

e Informar a la coordinacién del proyecto cuando detecte situaciones contrarias a posturas
pedagégicas y filoséficas de la organizacion.

e Garantizar que se respeten las Politicas de Proteccion Infantil, manteniendo un actuar acorde con lo

e establecido en el cddigo de conducta de Aldeas Infantiles SOS

2. Realizar las articulaciones con ICBF y otros actores de proteccién de nifiez para la priorizaciéon de la

reunificacién familiar, el acceso a proteccién, derechos y servicios de los casos identificados.

3.

Realizar las acciones requeridas para la gestion de casos de nifias, nifios y adolescentes no
acompafados o separados.

Implementar los planes de accién y el plan de acompafamiento para lograr la reunificacion familiar o
reintegro.

Apoyar a la coordinacion en los analisis generales de los casos recepcionados con el fin de buscar
obstaculos estructurales o coyunturales, o dinamicas especificas que pueden estar afectando a
determinados grupos de poblacion o determinadas comunidades, asi como cuellos de botella, con el
fin de documentar esta informacion y elevarla a las instituciones y actores pertinentes.

Asegurar que los niflos y las nifias reciban la atencion en el marco de los estdndares Aldeas Infantiles
SOS.

Apoyar en los procesos de implementacién del proyecto: monitoreo, evaluacién y sistematizacién

del proyecto.

Brindar insumos y apoyar la elaboracion de informes de acuerdo con los parametros y criterios
establecido.
Informar a la coordinacién sobre alertas de vulneracién de derechos.
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RECEPCION DE HOJAS DE VIDA
Interesados(as) en la vacante y que NO laboran en Aldeas Infantiles SOS Colombia:

e Remitir hoja de vida actualizada al correo: seleccionflorida@aldeasinfantiles.org.co indicando en el
asunto: Floridablanca - Gestor(a) de casos

Colaboradores/as activos/as que se encuentre laborando en Aldeas Infantiles SOS Colombia:
¢ Enviar hoja de vida actualizada indicando el cargo y Programa/Proyecto/Direccidn al que se postula

desde el correo organizacional al siguiente correo electrénico:
convocainternasan@aldeasinfantiles.org.co
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